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I.- Promocio de la institucio

Relacions amb Ajuntaments

Mantenim la continuitat dels contactes amb un llistat de municipis prioritaris per
aconseguir una major implantacié de la institucié als territoris posant a la seva
disposicid la informacié sobre la creacid de la sindicatura local, la tramesa de

documentacié complementaria i el manteniment d’entrevistes.

Les visites es concreten entre els membres de la Junta Directiva i algun dels sindics i

sindiques del territori més proper a I’'Ajuntament on es fa la entrevista.

També mantenim el contacte i suport als municipis que han fet o es troben amb
processos de renovacio dels titulars de les seves sindicatures locals, com enguany han

estat els municipis de Lleida i Ripollet, o els actuals de Amposta i Calella.

Possibles altes: El Vendrell, Esparraguera, Tiana, Falset, Deltebre...

II — Formacio: Jornades i Tallers

Desenvolupament del programa formatiu per a les sindicatures locals. Les propostes
s'ajusten a les necessitats, mirada i realitats de les sindicatures. El seu enfocament
pretén facilitar els coneixements necessaris per contribuir a la tasca de supervisid i
control de I'administracié que les sindicatures locals han d’assumir en la defensa dels

drets de la ciutadania i la resolucié de les queixes rebudes.

La formacid s'adreca als titulars de les sindicatures locals i a tot el personal, tecnic,

assessor i/o administratiu, al seu servei.



FORUM DE
SINDICS | SINDIQUES

.. DEFENSORS | DEFENSORES

LOCALS DE CATALUNYA

* XVIII Taller de Formacio

Les noves tecnologies i les Sindicatures Locals: Administracid electronica i sindicatures

- Usos de les Xarxes socials. 27 de marg — Igualada
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PROGRAMA
09.00 Acollida dels participants al XVIII Taller de Formacié del ForumSD
09.30 Acte de Benvinguda

Marc Castells, alcalde d'Igualada
Lluis Martinez, president del ForumSD i Sindic Personer de Mollet del Valles

Rosa M. Sanchez, Sindica de Greuges d'Igualada
10.00 BLOC 1 - L’ADMINISTRACIO ELECTRONICA

Previsions per a les sindicatures locals: Santi Simo, cap del Servei d’Organitzacio,

Qualitat i Control de la Gestid de I'Ajuntament d'Igualada.
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L'Hospitalet: Un model d’administracié electronica: Yolanda Linares, cap de Servei
d'Organitzacio i Projectes de Millora, i Rosa Pérez, coordinadora tecnica dels projectes

d’administracié electronica de I’Ajuntament de L'Hospitalet del Llobregat
12.00 Pausa-Café
12.30 BLOC 2 - XARXES SOCIALS

L'Gs practic de les xarxes socials a les Sindicatures Locals: Pablo Monfort, Responsable
de Comunicacié de la Sindica de Barcelona; Marc Sabater, responsable d’Essabedé

Comunicacio
14.00 Acte de Cloenda del Taller

Lluis Martinez, president del ForumSD i Sindic Personer de Mollet del Valles
Rosa M. Sanchez, Sindica de Greuges d'Igualada

* XIX Taller de Formacio

La Llei de la Segona Oportunitat. 19 de juny — Rubi
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PROGRAMA
09.30 Acollida dels participants al XIX Taller de Formacié del ForumSD
10.00 Acte de Benvinguda

Sra. Ana Maria Martinez, alcaldessa de Rubi

Sr. Lluis Martinez, president del ForumSD i Sindic Personer de Mollet del Valles
Sra. Milagros Calleja, Sindica de Greuges de Rubi

Sr. Julio Naveira Manteiga, expresident del Consell de I'"Advocacia Catalana i

responsable de Segona Oportunitat

10.15 La llei de Segona Oportunitat (Reial Decret Llei 1/2015 de 27 de febrer, de
mecanisme de segona oportunitat, reduccio de la carrega financera i altres mesures

d’ordre social)

11.30 Aspectes practics i operatius: La llei des de la perspectiva de les sindicatures de

Proximitat
Ponents

Marti Batllori, representant de la comissié normativa CICAC-ICAB

Miquel A. Salazar, economista

13.00 Acte de Cloenda

Sr. Lluis Martinez, president del
ForumSD i Sindic Personer de Mollet del
Valles

Sra. Milagros Calleja, Sindica de
Greuges de Rubi
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* Municipalia — XX Taller de Formacio
Tema: La Mediacid administrativa i les sindicatures locals
Municipalia: 22 — 23 — 24 / Lleida - Taller: 23 d’octubre

PROGRAMA
09:30 h. Recepcio, acollida i entrega de documentacio.

10:00 h. Salutacié inicial a carrec dels Presidents de les entitats organitzadores de

['acte:

* President de la FMC
* President del ForumSD

10:15 h. Presentacié de I'Informe — Monografia a carrec del coordinador: Carles
Dalmau. Aspectes formals i presentacioé de I'equip que ha realitzat I'informe: Sra.
Blanca Barredo, Sra. Merce Balasch, Sr. Jordi Casajoana, Sr. Manel Canyemeres i Sr.

Carles Dalmau.

10:30 h. Conferencia- taula rodona / La Mediacié Administrativa, les Sindicatures
Locals i I’Administracié Local. A carrec de membres de I'equip redactor de I'informe:

Sra. Blanca Barredo — Sr. Carles Dalmau.

11:15 h. La Mediacié administrativa - Potencialitats i responsabilitats des de
I'administracio autonomica - Sr. Xavier Bernardi i Gil, Director General de Dret i Entitats

Juridiques de la Generalitat de Catalunya.

11:45 h. Debat obert entre I'equip i el
public assistent.

12:30 h. Cloenda i tancament de I'acte.
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* XII Jornades de Formacio
27-28 de novembre. Recinte Torribera — Diputacié de Barcelona.

Santa Coloma de Gramenet.
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PROGRAMA JORNADES
Dimarts - 26

09,30 hores — Acreditacions — esmorzar - cafe

10,00 hores - Inauguracié Jornades

Alcaldessa de Santa Coloma de
Gramenet — Sra. Ndria Parlén
President del ForumSD — Sindic
Personer de Mollet — Sr. Lluis Martinez
Defensora de Santa Coloma de
Gramenet — Sra. Pepa Gonzalez.

10,30 — 12 hores
Sessid 1: Els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) com a eina per les

sindicatures de greuges locals per vetllar pels drets humans a la ciutat:

1. Agenda 2030

2. Que son els Objectius de Desenvolupament Sostenible?

3. Catalunya i el Consell Assessor per al Desenvolupament sostenible

4. Exemples practics d’aplicacio dels ODS en la gestid de les sindicatures de greuges

locals

Ponent — Eva Abellan, Sindica de Sabadell

Modera — Anna Moilanen — Defensora de Palma
12 hores - Pausa - break / només aigiies i cafe

12,15 — 14 hores

Sessid 2: La Mediacio a les Sindicatures Locals.

La Mediacié administrativa i/o Social - Sra. Muntsa Costa. Postgraduada en Resolucid
de conflictes publics i Mediaci6 Comunitaria. Técnica de la Oficina de la Sindica de
Sabadell i del ForumSD.
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Les sindicatures i la Mediacid6 administrativa - Sr. Carles Dalmau. Advocat, Mediador i

Sindic emerit.

L'encaix institucional de la Mediacid - Xavier Bernardi - Director General de Dret i
Entitats Juridiques de la Generalitat de Catalunya

Modera: Joan Sala — Sindic de Greuges de Vic
14 — 15,15 hores — dinar

15,30 — 17 hores

Sessio 3: conferencia

Sr. Salvador Cardus. Socioleg. Professor Titular del Departament de Sociologia,

Facultat de Ciéncies Politiques i Sociologia, Universitat Autonoma de Barcelona.

Dimecres - 27

09,30 — 11 hores

Sessid 4: El Dret a ser empadronat i la
bona  administraci6 - Legalitat,

politiques publiques i bones practiques.

Sr. Juli Ponce, Doctor en Dret,
Catedratic de Dret Administratiu a la

Universitat de Barcelona (UB).

Sra. Amaya Orio, Llicenciada en Dret (UB). Responsable de Contractacid, Servei

Juridico Administratiu - Area de Territori i Espais Naturals — Diputacié de Barcelona

Modera — Pepa Gonzalez, Defensora de la Ciutadania de Santa Coloma de Gramenet.
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11 hores — pausa - cafe
11,30 — 13 hores

Sessid 5: El futur de les sindicatures locals a Catalunya. Presentacid de I'estudi i debat
obert.

Ponent - Marino Villa, Doctor en Dret, Adjunt de la Sindicatura de Greuges de
Barcelona 2005-2018.

Modera - Lluis Martinez, Sindic Personer de Mollet del Vallés. President del ForumSD
13,00 hores — Cloenda

President del ForumSD — Sindic Personer de Mollet, Sr. Lluis Martinez

Defensora de Santa Coloma de Gramenet, Sra. Pepa Gonzalez.

10



FORUM DE
. SINDICS | SINDIQUES
. DEFENSORS | DEFENSORES

LOCALS DE CATALUNYA

* Sessio de Treball - Habitatge, desnonaments i sindicatures locals.
Lloc — Seu de la Sindica de Barcelona — 12/12 — 10,30 a 14 hores
PROGRAMA

10,30 hores - Salutacié de la vicepresidenta del ForumSD i amfitriona de la reuni

M. Assumpcid Vila, la Sindica de Barcelona.

10,40 hores - Sra. Maria Mufioz —
membre de [I'Oficina de [I'Alt
Comissionat de les Nacions Unides pels

Drets Humans.

11,15 hores — Visié i experiencia dels
convidats sobre la glestio:

Sr. Juli Ponce, catedratic de la UB. Facultat de Dret

Sra. Irene Escorihuela, directora de I'Observatori DESC

Sr. Joan Tamayo, Institut de Drets Humans de Catalunya

Sra. Joana Ricardo, Cap dels Serveis Juridics — Ajuntament de Sta. Coloma de

Gramenet
12,15 hores — debat obert

Amb la participacié de sindics, sindiques, defensors i defensores locals i personal tecnic
de les oficines de: Argentona, Barcelona, Girona, Santa Coloma de Gramenet, Lleida,
Sabadell, Terrassa, Rubi, Sant Cugat...

13,30/14 hores — final de la sessio

Documentacié: Dictamens — Comiteé DESC — NN.UU; Sentencia 1.797/2017 Tribunal
Suprem; Esborrany — proposta - recomanacio

11
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* Presentacio Llibre: “La /ucha por el buen gobierno y el derecho a una
buena administracion mediante el estandar juridico de diligencia debida” del

professor Juli Ponce
Lloc: Seu de I'ACM

Organitzada conjuntament pel ForumSD i I’Associacié Catalana de Municipis.

PRESENTACIO DEL LLIBRE
“LA LUCHA POR EL
BUEN COBIERNO Y EL
DERECHO A UNA BUENA

10 h. Salutacid institucional

ADMINISTRACION MEDIANTE President ACM, Sr. Lluis Soler i
EL ESTANDAR JURIDICO DE
DILIGENCIA DEBIDA" Panisello

DEL PROFESSCR JULI PONCE

® _ President ForumSD, Sr. Lluis
.. oy . Di,om'ls de febc'u de 2020, 9.30 i
Sala d'actes de I'Associacié Catalana de Martinez Camps

Municlpis
Aeerer
Comaiane Carrer Valencia 231, anquena planta
SEyrIep. 08007 Barcelona

PROGRAMA:

10,30 h. Presentacio llibre: “La lucha por el buen gobierno y el derecho a una buena
administracion mediante el Estandar juridico de deligencia debida”. Juli Ponce.

11,15 h. Taula de debat.

Sr. Juli Ponce

Sr. Lluis Corominas, director de la Fundacié Transparéncia i Bon Govern Local

Sr. Ricard Brotat, cap de Serveis Juridics de Govern i Territori de I'Ajuntament de
Badalona i professor associat (doctor) de Drets Fonamentals a la UAB

Sra. M Begofia Ballvé, cap dels Serveis Juridics de I'Ajuntament de Mollet i ‘compliance
officer’

12
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12,30 h. Tancament acte.

13
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III — Altres convocatories
Jornada “L'impacte de la Renda Garantida en el mon local”

Organitzada per la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya i el ForumSD.
16 d'octubre de 2019, Auditori del Col'legi d’Economistes de Catalunya

€ LA RESDA CARANTION 1N 1 )
MPACTE

RENDA GARANTIDA

rosve femve D O

PROGRAMA
Modera l'acte: Eva Torrents, periodista i consultora de comunicacio

09:00h - Acreditacions

09:30h - Benvinguda institucional

Francina Alsina, Presidenta de la Taula
d’entitats del Tercer Sector Social de
Catalunya

Maria Assumpcié Vila, Vicepresidenta
del Forum de Sindics i Sindiques,

g—
E Coleg dELonomais » CmAr

Defensors i Defensores locals de

™

Catalunya
14
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09:45h - Xerrada introductoria: La Garantia d'ingressos des de la perspectiva municipal

El model francés. Pobresa urbana. Politiques existents de garantia d'ingressos o les que
caldria implementar. I com ha de funcionar la col-laboracié publico social.

* Denise Greslard-Nedelec Vicepresidenta responsable de les politiques d‘integracio,,
Departement de Maine-et-Loire (Franca). Traduccid simultania del frances al

castella.

10:20h - Taula rodona: Experiencies de desplegament de rendes garantides. El Tercer

Sector i les sindicatures locals

Renda garantida a nivell local. Projectes
i situacions de vulnerabilitat d'accés.

e Idoia Pérez de Mendiola,
representant de Saren Saarea,
responsable d’ Accié Social de Base

de Caritas Bizkaia

e Leire Zugazua, Sindica de Greuges

de Vitoria — Gasteiz

« Alvaro Ugarte Gdmez, responsable del Servicio de Renta de Garantia de Ingresos y
PCV. Lanbide — Servicio Vasco de Empleo

Torn de preguntes des del public
11:05h - Pausa café
11:30h Quina és la realitat de Catalunya? Experiéncies del moén local

e Lluis Torrents, director de Planificacié i Innovacié de I'Area de Drets Socials de

I’Ajuntament de Barcelona, Projecte B-Mincome
e Isabel Marques, sindica de Terrassa

e Eva Abellan, sindica de Sabadell

15
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12:20h Quina és la realitat de Catalunya? Experiéncies d'entitats del Tercer sector

Enric Morist, coordinador de Creu Roja Catalunya i vicepresident de la Junta
directiva de la Taula del Tercer Sector

e Merce Darnell, cap de Programa Necessitats Basiques de Caritas Diocesana de

Barcelona
e Nuria Iturbe, membre de la Comissié d'Ambit Penitenciari i Execucio Penal d'ECAS

e Ferran Rodriguez, membre de la delegacié catalana de FEPA, Federacié d’entitats
amb projectes i pisos assistits

13:00h Cloenda institucional
Francina Alsina, presidenta de la Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya

Maria Assumpcio Vila, vicepresidenta del Forum de Sindics i Sindiques, Defensors i

Defensores locals de Catalunya

Seminario: “Los principios de Venecia sobre la institucion del Defensor del
Pueblo”.

Organitzada conjuntament pel Centro de Estudios Politicos y Constitucionales i el
Defensor del Pueblo. 13 de juny de 2019. Madrid.

PROGRAMA

10:00 Inauguracion del seminario

- Yolanda Gémez Sanchez, Directora del
CEPC y Catedratica de Derecho
Constitucional

- Francisco Fernandez Marugan,

Defensor del Pueblo, en funciones

16
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10:30 — El Defensor del Pueblo como institucion constitucional para la proteccidon de los

derechos fundamentales

- Alvaro Gil-Robles, ex Defensor del Pueblo y ex Comisario de los Derechos Humanos
del Consejo de Europa

- Luis Aguiar de Luque, Catedratico de Derecho Constitucional en la Universidad Carlos

III de Madrid y ex Vocal del Consejo General del Poder Judicial

- Luis Raul Gonzdlez Pérez, Presidente de la Comision Nacional de los Derechos

Humanos de México
Modera: Concepcid Ferrer i Casals, Adjunta Segunda del Defensor del Pueblo
12:00 Pausa para café

12:30 - La Comision para la Democracia a través del Derecho del Consejo de Europa y

la elaboracién de los Principios de Venecia

- Simona Granata-Menghini, Vicesecretaria de la Comision para la Democracia a través

del Derecho del Consejo de Europa (Comision de Venecia)

- Josep Maria Castella Andreu, Catedratico de Derecho Constitucional en la Universitat
de Barcelona y miembro titular por Espafia de la Comisidn para la Democracia a través

del Derecho del Consejo de Europa (Comision de Venecia)

- Paloma Biglino Campos, Catedratica de Derecho Constitucional en la Universidad de
Valladolid y miembro suplente por Espafia de la Comision para la Democracia a través

del Derecho del Consejo de Europa (Comision de Venecia)

- Rafael Rubio Nufiez, Profesor Titular de Derecho Constitucional en la Universidad
Complutense de Madrid y miembro suplente por Espana de la Comisién para la
Democracia a través del Derecho del Consejo de Europa (Comisién de Venecia)

Modera: José Manuel Sanchez Saudinds, Secretario General del Defensor del Pueblo y

Profesor Titular de Derecho Constitucional

14:00 Pausa para almuerzo

17
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15:30 - El futuro de las instituciones de proteccion de los derechos fundamentales a la

luz de los Principios de Venecia

- Guillermo Escobar Roca, Profesor Titular de Derecho Constitucional en la Universidad
de Alcala y Director del Programa Regional de Apoyo a las Defensorias del Pueblo de
Iberoamérica (PRADPI)

- Manuel Lezertta Rodriguez, Ararteko (Defensor del Pueblo) del Pais Vasco

- Carmen Comas-Mata Mira, Técnica Jefe de Relaciones Internacionales del Gabinete
del Defensor del Pueblo (e.f.) y Secretaria Técnica de la Federacion Iberoamericana del
Ombudsman (FIO)

Modera: Antonio Rovira Vinas, Catedratico de Derecho Constitucional de la Universidad
Auténoma de Madrid.

Jornada: Els Principis de Venécia com a instrument per enfortir les
defensories

Organitzada pel Sindic de Greuges de Catalunya. 21 de gener de 2020. Barcelona.
9:30 h Recepcié i inscripcid

10 h Presentacié de la Jornada i dels Principis de Venécia Rafael Ribo, sindic de

greuges e.f.
10.15 h Taula rodona. La importancia dels Principis de Venécia en el pla internacional
- Catherine De Brucker, antiga ombudsman federal de Bélgica

- Rob Behrens, Parliamentary and Health Service Ombudsman del Regne Unit Debat

18
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12 h Taula Rodona. Els Principis de
Veneécia com a instrument per potenciar

les sindicatures locals i universitaries

- Marino Villa, antic adjunt a la Sindica
de Barcelona

- Lluis Caballol, sindic de greuges de la

Universitat de Barcelona.

11.30 h Pausa-cafée

13 h Conclusions i cloenda

- Jaume Saura, adjunt general al Sindic

Els Principis de Venecia com a
instrument per enfortir les defensories

Dimarts 21 de gener de 2020

de 09.00 a 13.30 hores

Sindic de Greuges de Catalunya
Passeig Lluis Companys, 7, Barcelona

‘Tesentacio

El 2 de maig de 2019 el Comité de Ministres
del Consell d’Europa va aprovar, a proposta
de la Comissi6 de Venécia, els Principis
sobre la protecci6 i Ia promoci6 de les
institucions d’'ombudsman (Principis de
Venécia).

Aquest document reconeix el paper

de I'ombudsman en l'enfortiment de

la democracia, l'estat de dret, la bona
administracio, i la protecci6 i la promocio
dels drets humans. En aquesta qualitat,
exigeix als governs que aquestes
institucions es configurin amb uns
parametres que en garanteixin la solidesa i
1a proteccio.

En la mesura que els Principis de Venécia
consoliden 'ombudsman, constitueixen una
nova eina en mans de totes les defensories,
a escala nacional, local o sectorial, per
treballar amb més fermesa en favor dels
drets de les persones.

Inscripcions fins al 17 de gener de 2020

) 108 - inscripcions@sindic.cat

Aforament limitat. Inscripcions gratuites

Programa

09320 h

CEpPa 1 Insc

10.00 h acié de 1a jor

eneaa

de V

Rafael Ribo, sindic de greugesef.

Catherine De Bruecker, mediadora federal
de Bélgica

Rob Behrens, defensor parlamentari i del
sistema de salut del Regne Unit

Debat

11.20 h Pausa-café

Marino Villa, exadjunt a la Sindica de Greuges
de Barcelona

Lluis Caballol, sindic de greuges de la
Universitat de Barcelona

Debat

12.00 h Conclusions i cloenda

Jaume Saura, adjunt general al Sindic de
Greuges de Catalunya
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IV - Relacions institucionals

* Taula del Tercer Sector

Febrer 2019 - Signatura d'un conveni de col‘laboraci6 amb l'objectiu de treballar

conjuntament per I'aprofundiment dels Drets Socials.

Desenvolupament del Pla de Treball
2019: Habitatge, Llei de Segona
Oportunitat, Empadronament, Drets de
la Infancia, Renda Garantida de
Ciutadania i I'Atencié a les persones des
d'una  perspectiva comunitaria i
integrada. Jornada: limpacte de la
Renda Garantida de Ciutadania.

* Sindic de Greuges de Catalunya

Seguiment i manteniment de les relacions i contacte institucional.

* Universitats — Alumnat de practiques

Seguiment de la relacié i convenis amb les Universitats per promoure els aspectes
formatius i la possibilitat de incorporar alumnat de practiques a les sindicatures:
Universitat de Barcelona, Universitat Autonoma de Barcelona, Universitat Pompeu

Fabra, Universitat de Girona, Universitat de Lleida, Universitat Rovira i Virgili.
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* Parlament de Catalunya

Manteniment de la relacié6 amb el president i els grups parlamentaris.
Audiéncia de la Junta amb el president del Parlament. 15 de marg 2019.
Presentacio i distribucié del Recull d'informes 2018.

* Generalitat de Catalunya

Manteniment de la relacié amb les conselleries que es relacionen principalment amb els

governs locals i les qiiestions de transparéncia i bon govern.

Reunié amb la vicepresidenta del Govern — 2 de juliol de 2019
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* Proactiva Open Arms.

Signatura d’un conveni de col*laboracié
amb Proactiva Open Arms pel suport als
refugiats. El conveni suposa facilitar la
organitzacié conjunta de xerrades sobre
la situacio dels refugiats als respectius

pobles i ciutats.

* Conveni Consell de I'advocacia de Catalunya (CICAC)

Desenvolupament del Pla Operatiu de Treball 2019.

Objectiu 1: Dret a I'habitatge — la Llei de segona oportunitat (Taller de Formacid).
Objectiu 2: Dret a la Renda Garantida de ciutadania: possibilitat de disposar de
convenis locals per la elaboracié de recursos per la seva denegacio.

Constitucié comissié de seguiment. 3 Cicac + 3 ForumSD

* FMC / ACM

Manteniment del suport en la promocid i creacid de la institucié als ajuntaments.
Inclusié de la proposta de creacid i desenvolupament de la institucié als respectius

programes formatius i divulgatius.
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* AGBAR

Col'laboracié i intercanvi amb el
departament de Participacié d'Agbar.
Jornada d'intercanvi per clarificar

dubtes sobre els serveis d'aigua

municipals i aspectes com les tarifes, la
gestié o la defensa dels consumidors,
entre d'altres. Aprofundiment de les

relacions amb el Defensor del Client
d’Agbar per la derivacid de casos i
queixes que puguin arribar d'aquest

servei.
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V — Comunicaciod
Veure informe adjunt presentat per Essabedé
* Pagina Web

Mantenim el Pla de comunicacid per a la promocio de I'activitat dels sindics i defensors
locals amb la empresa ESSABEDE Comunicacio. Aquest Pla inclou els seglients punts

els quals segueixen en diverses fases de la seva execucid i procés.

- Finalitzacié de la renovacié del web i
actualitzacié dels seus continguts

- Continguts i Us de les xarxes socials —
facebook — twitter — youtube

- Posicionament del domini:
sindicatureslocals.cat

Promoglé de hnp&an i el txemzmt ’
del ﬂndgatmesd xlmi!1

- Aconseguir una presencia estable als
mitjans de comunicacié

\

- Disseny i edicié de la documentacid
del ForumSD

http://www.sindicatureslocals.cat/

La web del ForumSD disposa de dos espais, un obert a tota la ciutadania, amb la
informacié sobre el que son les sindicatures locals, la informacié sobre les localitats
que ja tenen aquesta institucid, una fitxa de cada sindicatura amb totes les dades de
contacte, noticies, articles i actualitat, els enllacos a les publicacions de les xarxes
socials (Twitter i Facebook), un apartat de documents on anem incorporant les
publicacions, aixi com l'apartat de “transparéncia” amb tota la informacié sobre el Pla
de treball anual, Informes de gestid i de tancament de comptes.
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El segon espai és restringit als membres del ForumSD de i cal estar registrat per
accedir. En aquest espai hi ha el Forum obert de consultes de casos, I'espai d'intercanvi
de les resolucions que puguin tenir un interés comd, les informacions amb novetats
legislatives que es poden incorporar a la resolucié dels casos, el Calendari d'activitats,
I'accés a les fotografies dels accions conjuntes, aixi com la informacié detallada de
I'activitat de la Junta Directiva documentacié diversa com son les actes de I'associacio,

Juntes directives i Assemblees i altres documents del ForumSD.

.: le;:‘:l‘(;’ Y itiacen
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* IForumSD

ForumSD
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* Xarxes socials

Promocio dels continguts i usos de les nostres xarxes socials. Promocio del seu Us i la

presencia de les sindicatures locals i el ForumSD.

Facebook: https://www.facebook.com/ForumSD/
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Twitter: @ForumSDCat
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Youtube: https://www.youtube.com/user/ForumSD
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VI — Publicacions

* Recull d'Informes 2018

Enguany hem optat per un model de Recull més simple amb la publicacié d’un triptic amb la
informacié i les dades més destacades del conjunt de I'activitat de les sindicatures locals. El

recull es facilita als Ajuntament i ha estat lliurat també al Parlament de Catalunya.

. Slmt( S | SINDIQUES
'0

FENSORS | DEFENSORES

HECULL D'INFORMES 2018
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* Col'leccié Documents — Monografies ForumSD

- Les Sindicatures Municipals de Greuges i la Mediacié Administrativa.

Carles Dalmau Ausas (Coord.); Merce Balasch Sagrera; Blanca Barredo Gutiérrez;
Manel Canyameres Sanahuja; Jordi Casajoana Feliu.

ACE L FORUMTD

LES SINDICATURES
MUNICIPALS

DE GREUGES I

LA MEDIACIO
ADMINISTRATIVA
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El Dret a ser empadronat i la bona administracio. Legalitat, politiques

publiques i bones practiques.

Juli Ponce Solé i Amaya Orio Sallent.

i E 0 P

EL DRET A

SER EMPADRONAT
[ LABONA
ADMINISTRACIO

Les Sindicatures Locals. Bases d’Actuacio i Funcionament.

Coordinadors: Joan Antoni Martinez — Muntsa Costa

.’ SNDICS | SINowaUes

PEFENSORS | DEFENSORES

SINDICATURES

LOCALS

IASES DACTUACIO | FUNCIONAMENT
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* Altres Documents

Informe sobre la situacio de la institucio de la sindicatura municipal de

greuges. Un horitzo6 visible per a la seva promocio.

Marino Villa

Informe emeés per encarrec del Forum de Sindics i Sindiques, Defensors i Defensores

locals de Catalunya sobre la situacié actual de la institucié de la Sindicatura Municipal

de Greuges, i ‘evolucié possible per a la seva promocid i millora d’eficacia.

INFORME SOBRE LA SITUACIO
DE LA INSTITUCIO DE LA
SINDICATURA MUNICIPAL
DE GREUGES

BRI LE P=R A LA SEVA PRGY

Manno-Enfigue Villa Rubilo
Barcelona, 2019

& SINDICS | SINDIQUES \
. DEF.EINS(ORS_ I. DEFENSORES

Emés a Barcelona el 30
d’octubre de 2019 per Marino-
Enrique Villa Rubio, Doctor en
Dret i Director Adjunt de Ia
Sindicatura de Greuges de
Barcelona en el periode 2005 -
2018.
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VII - Treball en xarxa
* Relacions Internacionals - AGOL

L’Alianca Global de I'Ombudsperson Local (AGOL), és el projecte de creacid d'una
entitat i xarxa de sindicatures locals d’ambit internacional creada amb I'objectiu de

coordinar esforcos en la defensa dels drets humans a la ciutat.

El projecte compta també amb la implicacié d'Ismael Rins, Defensor del Pueblo de Rio
Curto (Argentina); Jesualdo Arzuaga, director executiu de la Federacién Nacional de
Personeros, de Colombia (FENALPER); Nashieli Ramirez Hernandez, presidenta de la
Comisié6 de Drets Humans de ciutat de Mexic; i Guillermo Escobar, director del
Programa Regional de Apoyo a las Defensorias Iberoamericanas (PRADPI, Alcala de

Henares).

La Sindica de Sabadell, Eva Abellan, forma part del Consell Rector de I'AGOL en
qualitat de vicepresidenta primera.
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- Col'laboracié en la organitzacié del Congrés Internacional de Defensors locals a
Franca. Sr. Hervé Carre, Médiateur de la Ville d'Angers. Dates: 5, 6 i 7 de febrer de

2020. Presentacio de ponéncies per part de membres del ForumSD.

Mediations 2020: https://www.mediations2020.com/

INTERNATIONAL YMEDIATIONS2020
CONGRESS FORALL 5.7 FEB. 2020
/EDIATIONS ANGERS - FRANCE

—= anjou e

* Ciutats Defensores dels Drets Humans 2019

Ciutats participants: Barbera del Valles, Caldes de Montbui, Castelldefels, Cornella de
Llobregat, El Prat de Llobregat, Esplugues de Llobregat, Gava, Girona, Granollers,
Matard, Molins de Rei, Mollet del Vallés, Reus, Rubi, Sabadell, Sant Boi de Llobregat,
Sant Cugat del Vallés, Sant Feliu de Llobregat, Sant Joan Despi, Sant Vicenc dels Horts,
Santa Coloma de Gramenet, Tarragona, Terrassa, Viladecans, Vilafranca del Penedeés,
Vilanova i la Geltrd.

Institucions col-laboradores: Agencia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament,
Diputacié de Tarragona, Area Metropolitana de Barcelona, Forum de Sindics i

Defensors Locals de Catalunya, Casa Ameérica de Catalunya.
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Organitzen: Fons Catala de Cooperacié al Desenvolupament (FCCD), Comissié Catalana
d’Ajuda al Refugiat (CCAR), Institut de Drets Humans de Catalunya (IDHC), Institut
Catala Internacional per la Pau (ICIP).

Edicié primavera: del 31 de marg al 6 d’abril de 2019
Edicié tardor: del 4 al 16 d'octubre de 2019.

“utate Dafer SOres |
"T'""“‘J..,/,_ g e
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* Educacio en valors - la promocio dels drets i deures entre la gent jove

La majoria dels sindics/ques i defensors/es locals del ForumSD mantenen el programa
educatiu adrecat als joves amb l'objectiu de la promocid, coneixement i defensa dels
drets i deures entre l'alumnat dels instituts d'educacié secundaria. La proposta
d’educacié en valors esta especialment adrecada als alumnes de segon cicle d’educacio
secundaria obligatoria (tercer i quart d’ESO), alumnes de batxillerat, de cicles formatius
de grau mig (16 - 18 anys), aixi com de cicles formatius de grau superior (més de 18

anys).

El ForumSD segueix considerant com a
prioritaria aquesta activitat i fem una
especial difusi6 entre els nostres
associats/des per tal que cada vegada

faci l'activitat a un major nombre de

sindicatures locals.

El recompte de les dades anuals assenyala que es manté el ritme de més d'una
quarantena de sessions per tot el territori i la preséncia d’almenys uns 1.800 alumnes
dels diversos centres d’ensenyament que hi han participat.

Sindicatures actives en la proposta:
Palafrugell, Mollet del Vallés, Sant Feliu
de Llobregat, Santa Coloma de
Gramenet, Terrassa, Sabadell, Lleida,
Igualada, Palamds, Girona, Vilafranca
del Penedés, Sant Feliu de Guixols,
Sant Boi de Llobregat, L'Escala i Reus.
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VIII - Altres giiestions

* Reforma dels Estatuts del ForumSD

Actualitzacié dels estatuts del ForumSD. Els estatuts van ser treballats amb tots els
membres de l'associacié i finalment rebre I'aprovacid dels associats i associades a
I’Assemblea general extraordinaria celebrada a Rubi el 19 de juny de 2019. Els estatuts
han obtingut la conformitat del Registre d’Associacions de la Generalitat de Catalunya

que ha procedit a la seva inscripcié al registre corresponent.

* Transparéencia — Bon Govern — ForumSD
Elaboracié del codi etic del ForumSD. Aprovat per la Junta Directiva i pendent de la

seva ratificacio a ’Assemblea del ForumSD de febrer de 2020.

* Assemblea General - Junta Directiva

Assemblea General Ordinaria / Extraordinaria — Febrer 2019. Santa Coloma de

Gramenet.
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Assemblea General Extraordinaria — Juny 2019. Rubi.

Reunions de la Junta Directiva — segon dimarts de cada mes.

Tasques desenvolupades: seguiment i desenvolupament del Pla de Treball anual.
Organitzacid de les Jornades i Tallers de formacié. Seguiment i control economic.

Manteniment de les relacions institucionals.
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Tancament comptes — exercici 2019

OMP 6 D O P PR PO TANCAMENT

AMNY 2012 INGRES505
7050000 QUOTES S0CIs 46.488,00 47.519,00
7400000 SUBVENCIONS 40.700,00 35.850,00
Altres ingressos
AMNY 2019
N° COMPTE & DIiGITS DESPESES PRESSUPOST
4. Aprovisionaments 500,00
6020003 MATERIAL OFICINA - PAPERERIA - 500,00 1.699,34
6. Despeses de personal 40.500,00
6400000 SOUS | SALARIS 40.500,00 35.109,31
6420000 SEGURETAT S0OCIAL 0,00
7. Altres despeses d'explotacid 45.750,00
6230000 SERVEIS PROFESSIONALS GESTORIA 2.000,00 2.299,00
6230002 DESPESES WEB 4.000,00 3.876,93
6230004 MNOTARI 250,00 88,43
6230015 DESPESES ALTRES PUBLICACIONS 12.000,00 16.270,76
6230019 RECULL D'INFORMES 2018 3.000,00 1.495,00
6230020 DISSENY | COMUNICACIO ESSABEDE 6.000,00 5.808,00
6260001 COMISIONS BANCARIES 1.000,00 107,08
6260010 DESPESES CPTE CREDIT 500,00 944,45
6270001 ATENCIONS PROTOCOLARIES 2.000,00 2.628,00
6280001 SUBMINISTRAMENT TELEFONIC 1.000,00 340,95
6291002 DESPESES REP. INSTITUCIONAL 2.000,00 4.426,75
6291012 ALTRES DESPESES
6291013 DESPESES GESTIO JUNTA 2.000,00 1.303,40
6291015 DESPESES ASSEMBLEA 2.500,00 1.691,29
6252002 DESPESES REPRES. SERVEIS 50CIS 2.000,00 2.087,14
6252013 DESPESES FORMACIO S0CIS 2.000,00 2.513,08
6232024 DESPESES MUNICIPALIA 2.500,00 1.417,60
6254001 DESP. ALTRES JORNADES-CONGRES. 1.000,00 1.347,51
TRIBUTS 32,80
TOTAL DESPESES §5.486,82
ANY 2015 I
N° COMPTE 6 DIGITS RESULTAT EXERCICI 2019 438,00 -2.117,82




